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7

Apresentação

Ganhe dinheiro na internet busca desmistificar o grande 

celeiro de oportunidades que é a internet e apresentar o que 

empreendedores jovens (ou não) estão fazendo na rede para 

transformar seus ímpetos empreendedores em realidade. O 

mais importante aprendizado que você terá depois de ter lido 

este livro é entender que a internet apresenta oportunidades sem 

paralelo no mundo do empreendedorismo e que você não preci-

sa ser um especialista em tecnologia para aproveitar este mo-

mento oportuno e fazer um negócio rentável com base na web.

Utilizando maneiras objetivas, porém minuciosamente 

pesquisadas e apoiadas em diversas experiências de sucesso 

da web no Brasil e no exterior, você sairá na dianteira da con-

corrência e poderá se inspirar para criar a sua própria experiên-

cia bem‑sucedida. Trata‑se de uma publicação sem similares 

no Brasil que busca ajudar você a aumentar as suas chances de 

sucesso ao empreender no mundo virtual.

Este livro faz parte da Coleção 101 Maneiras, que apresenta 

conceitos relevantes do mundo dos negócios, porém de for-

ma prática, voltados àqueles que não têm tempo a perder, 
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mas valorizam a informação de qualidade que os ajudará a 

vencer os desafios de empreender. A seguir, são apresentadas 

dez seções que contêm maneiras relacionadas ao empreen-

dedorismo na internet.

Além do livro, mantemos os sites <www.josedornelas.com.

br> e <www.empreenderjovem.com.br>, com informações prá-

ticas e úteis sobre empreendedorismo e desenvolvimento de 

negócios, bem como material complementar para download. 

Navegue nas maneiras que serão apresentadas a seguir e torne- 

-se mais um empreendedor on‑line de sucesso!

Eduardo Vilas Boas e José Dornelas

8
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Parte 1

Conhecendo 
o mundo do 

empreendedorismo
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O fenômeno do 
empreendedorismo
É cada vez maior o número de pessoas que escolhem o em-

preendedorismo como uma opção de vida. No Brasil existem 

atualmente aproximadamente 15 milhões de adultos que bus-

caram essa opção, o que faz com que o país tenha uma das três 

maiores populações empreendedoras do mundo. Mas esses 

números escondem dados não tão animadores. Apenas 3,3% 

dos empreendimentos brasileiros têm capacidade de lançar 

produtos inovadores no mercado, fato que coloca o país atrás 

de diversas outras economias da América Latina no quesito 

inovação. Isso demonstra que, embora os brasileiros sejam 

empreendedores, não têm procurado criar soluções realmente 

novas, pois preferem copiar e adaptar o que outros já fizeram. 

Além disso, esses números contribuem para outro índice 

assustador do país. Muitas pesquisas mostram que até 70% 

dos novos negócios, em certos setores da economia, fecham as 

portas em menos de três anos. Nota‑se com isso que recursos e 

esforços são gastos na criação de um novo empreendimento 

que não terá sucesso. Portanto, inovar é um dos fatores que 
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podem ajudar seu novo negócio a trilhar um caminho diferen-

te da maioria e com isso aumentar as suas chances de sucesso. 

Se você está decidido a empreender (na internet ou não), 

procure criar algo novo para o seu mercado, que tenha um di-

ferencial em relação ao que já existe, sem esquecer, é claro, de 

se planejar e conhecer muito a respeito do seu negócio.

Embora os 
brasileiros sejam 
empreendedores, não 
têm procurado criar 
soluções realmente 
novas, pois preferem 
copiar e adaptar o que 
outros já fizeram.
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Empreendendo na web

A internet é um universo repleto de oportunidades a serem 

exploradas pelos empreendedores. Em 2009, havia no Brasil 

aproximadamente 62 milhões de usuários de internet, o que 

demonstra a quantidade considerável de potenciais clientes 

que um negócio on‑line pode ter. Esses dados colocam o país 

como o sétimo do mundo com maior número de internautas. 

Esses números tendem a crescer cada vez mais. Em 2008, 

por exemplo, foram vendidos aproximadamente 11% mais 

computadores do que televisores no Brasil. As perspectivas 

para os próximos anos é de que essas taxas de crescimento 

aumentem ainda mais, com destaque para o interior do país e 

também para as classes menos favorecidas que, em sua maio-

ria, eram privadas do acesso ao mundo virtual. 

O internauta brasileiro também é bastante ativo; ele pas-

sa três vezes mais tempo diante do computador do que de um 

televisor, fato que segue uma tendência presente em econo-

mias desenvolvidas como a alemã, a americana, a japonesa e 

a inglesa.

2
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Esse grande nú-

mero de pessoas co-

nectadas, que passam 

bastante tempo on‑line, 

fez com que as compras 

pela internet no Brasil, em 

2008, somassem 193 bilhões de 

dólares, um crescimento 13% maior 

em relação a 2007. 

Diante dessa realidade é possível identifi-

car o tamanho do mercado on‑line brasileiro, que abre uma 

vasta gama de oportunidades para futuros empreendedores 

que souberem aproveitar alguns nichos de negócios promis-

sores e se posicionar diante dessa grande quantidade de 

clientes disponíveis.

O internauta brasileiro 
é bastante ativo; ele 
passa três vezes mais 
tempo diante do 
computador  
do que de  
um televisor.
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O mundo do  
negócio próprio
Embora o mundo do negócio próprio seja tentador, não são 

todas as pessoas que se adaptam ou estão preparadas para suas 

peculiaridades e seus desafios. É preciso que antes que comece 

a empreender você se certifique de já estar pronto para enfren-

tar essa escolha. 

São inúmeras as habilidades esperadas de um empreen-

dedor de sucesso: autonomia, avaliação de riscos, busca por 

conhecimento, capacidades de decisão, de networking e de 

realização, comprometimento, dedicação, identificação de 

oportunidades, liderança, organização, otimismo, planeja-

mento, trabalho em equipe, visão etc. Será que você tem es-

sas habilidades? Se ainda não as tem, chegou o momento de 

começar a desenvolvê‑las. 

É importante saber também que, diferentemente do que 

muitos pensam, a jornada empreendedora é longa e bas-

tante árdua. É comum os empreendedores trabalha-

rem mais do que as oito horas habituais por dia, 

dedicarem finais de semana e noites em claro 

3

21

R2_Faça dinheiro na internet.indd   21 14/6/2010   11:19:15



para solucionar um problema e levarem longos anos para 

atingir o sucesso. 

Portanto, antes de começar um novo negócio, esteja cien-

te dos benefícios e também das demandas dessa escolha, 

para saber de antemão o que enfrentará pelos próximos anos 

de sua vida.

22

É importante saber também que, 
diferentemente do que muitos 
pensam, a jornada empreendedora  
é longa e bastante árdua.
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Tenha modelos de 
referência como inspiração
Uma maneira de aprender mais a respeito do universo dos 

negócios é conhecer a biografia de empreendedores, famosos 

ou não. Com base nessas histórias, você poderá entender o que 

os inspirou, conhecer as dificuldades que enfrentaram e tam-

bém as satisfações que colheram.

Você pode buscar em publicações diversas o relato da ex-

periência de vida de empreendedores famosos. Para iniciar, 

procure um exemplo que lhe agrada, seja pelo propósito de 

vida, seja pela área de atuação ou pelas barreiras enfrentadas, 

pois, assim, a leitura será mais agradável. Vale a pena ficar 

atento para o fato de que em muitas dessas histórias são enfa-

tizados os fatos de grande êxito, o que é natural. No entanto, 

essa não é a realidade empreendedora durante toda a jornada. 

Portanto, busque mais informações a respeito de seu modelo 

escolhido, para conhecê‑lo de verdade.

Outra maneira de encontrar um modelo de referência para 

saber mais sobre os empreendedores é recorrer a parentes, ami-

gos ou mesmo empreendedores que você admire em sua região. 

4
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Nesse caso, a sugestão é tentar um bate

‑papo direto com o empreendedor (isso não 

é tão difícil quanto parece!) para entender 

sua história, seus princípios, suas dificulda-

des, e também os erros que cometeu e as 

etapas ruins pelas quais passou.

Conhecendo a história de vida desses 

empresários, você poderá entender como a 

mente empreendedora “funciona” e como 

é o seu dia a dia. Assim, será mais fácil des-

cobrir se o empreendedorismo é o cami-

nho certo a seguir, levando‑se em conta 

suas próprias necessidades seus so-

nhos. Aproveite também para en-

tender como essas pessoas 

tomam decisões e fazem es-

colhas, já que isso pode 

ser de extrema impor-

tância quando você ti-

ver de fazer as suas.

24

Vale a pena  
ficar atento  
para o fato  
de que em muitas 
dessas histórias 
são enfatizados  
os fatos de  
grande êxito.
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Supere o medo de errar

O caminho para empreender é repleto de desafios a supe-

rar. Normalmente, esse caminho é mais incerto do que o tra-

dicionalmente seguido, o do emprego formal. Portanto, é 

preciso que aqueles que escolheram empreender sejam ousa-

dos e saibam correr riscos calculados, com cautela, mas sem 

medo de errar.

Os empreendedores aceitam assumir riscos e sabem que 

podem enfrentar o insucesso em função de suas decisões. No 

entanto, você que optou por esse caminho precisa ter consciên-

cia de que, ao tentar fazer algo diferente que poderá destacá-lo 

do que já existe, sempre haverá a possibilidade de o resultado 

não acontecer da maneira esperada. Mas não é por isso que 

você precisa correr todos os riscos e de maneira impensada. 

Eles devem ser muito bem calculados e deve ser desenvolvida 

uma estratégia para seguir caso os riscos previstos aconteçam, 

norteando sua forma de agir.

Diversos empreendedores que hoje são considerados vi-

toriosos “quebraram” muitas vezes antes de chegar ao suces-

so. Isso ocorreu porque ousaram além da média. Uma frase 

5

R2_Faça dinheiro na internet.indd   25 14/6/2010   11:19:15



26

bastante citada por empreendedores que 

pode servir de lição a quem está começando é: 

“O segredo do sucesso é fracassar e se recuperar 

rapidamente”. Portanto, ouse, erre e se recupere.

Na internet as possibilidades de errar e se recuperar 

rápido são maiores. As atividades na web parecem ser mais di-

nâmicas e podem ser feitas de maneira gradual e com investi-

mentos passo a passo. Portanto, os riscos podem ser divididos 

em partes, de modo que tragam consequências menores caso 

venham a se concretizar.
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